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DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO PARANA

GOVERNDO D O ESTADO

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO
N° 01/2025 — GMS n2 04/2025

OBJETO: Chamamento Publico, que tem por objeto a formalizagédo de instrumento para prestacao
de servico de parcelamento de multas e demais débitos de veiculos junto ao DETRAN/PR, nao
oneroso, por meio de credenciamento fundamentado no artigo 79, Il da Lei Federal n.°
14.133/2021, das empresas previamente credenciadas pela SENATRAN, na forma da Resolugao
n.2 991/2023-CONTRAN.

AUTORIZAQAO: Sr. Adriano Furtado — Diretor Presidente do DETRAN/PR, em 10/03/2025 —
Protocolo n? 22.284.134-8.

ENTREGA DA DOCUMENTACAO: Os documentos de habilitagdo para o credenciamento
deverdo ser encaminhados através do sistema e-protocolo do Estado do Parand, no enderego
eletrébnico www.detran.pr.gov.br/eprotocolo, a partir de 03 de abril de 2025. As interessadas
poderdo ser credenciadas a qualquer momento durante a vigéncia do Edital que € de 60
(sessenta) meses, na forma do item 5.1. do presente Edital.
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EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO
N° 01/2025 — GMS n2 04/2025

O DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO PARANA, inscrito no CNPJ sob o n° 78.206.513/0001-
40, situado a Avenida Victor Ferreira do Amaral, n° 2940, Bairro Capao da Imbuia, Curitiba —
Parana, representado por seu Diretor-Presidente, o Senhor Adriano Furtado, torna publico o
chamamento de empresa interessada em celebrar contrato sem 6nus para o Detran/PR, visando a
formalizagao de instrumento de prestagéao de servigo de parcelamento de multas e demais débitos
de veiculos - Aplicam-se ao credenciamento a Lei Federal n.? 14.133, de 2021, e demais normas
legais pertinentes.

1. DO OBJETO

1.1. O presente Edital tem por objetivo convocar, empresas interessadas no credenciamento para
a prestagdo de servicos de parcelamento de multas e demais débitos de veiculos junto ao
DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO PARANA — DETRAN/PR, sem 6nus para o DETRAN/PR.

1.2 O objeto do credenciamento tem natureza de servico comum de meios de pagamento.

2. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1. Como requisito primordial para a formalizagdo do instrumento, as empresas deverdo estar
previamente credenciadas pelo érgdo maximo executivo de transito da Unidao - SENATRAN, na
forma de normativo Resolucdo n° 918/2022 e 991/2023 do Conselho Nacional de Transito -
CONTRAN, e serem autorizadas, por instituicao credenciadora supervisionada pelo BACEN;

2.2 Deverdo ser habilitadas junto a COORDENADORIA DE GESTAO DE SERVICOS - COOGS e
homologadas via webservice para conectar aos sistemas do DETRAN/PR, junto a area técnica de
sistemas (COORDENADORIA DE GESTAO DA INFORMACAO - COOGI):

2.2.1 Para integracéo sistémica, a empresa deve seguir as informagbes descritas no manual
técnico de integracdao — ANEXO V deste Edital;

2.2.2 Para homologacao, o sistema de integracdo de acesso ao “webservice”, devera estar
disposto conforme art.25° e art.29, ambos da portaria 149/2018 alterada pela Portaria n.? 346, de
3 de fevereiro de 2020, ambas da SENATRAN;

2.2.3 As empresas deverdo atender ao disposto nos artigos 27 da Resolugdo 991/2023-
CONTRAN e 17 ao 21 da Portaria SENATRAN n.? 149/2018 quanto aos requisitos de habilitacao
técnicos, juridicos, fiscais e econdmicos atinentes a execucao da atividade objeto;

2.2.4 A credenciada realizara o servico mediante uso de cartdes de débito e crédito normalmente
aceitos no mercado, sem restricdo de bandeiras;

2.2.5 As empresas deverdo apresentar ao interessado os planos de pagamento dos débitos em
aberto, possibilitando ao titular do cartdo conhecer previamente os custos adicionais de cada
forma de pagamento e decidir pela op¢do que melhor atenda as suas necessidades;

2.2.6 A arrecadagdo sera exclusivamente a vista e de forma integral, sendo o compromisso
financeiro do infrator ou proprietario do veiculo de responsabilidade da administradora do cartao
de débito ou crédito;

2.2.7 Informagdes sobre as especificacdes técnicas e condigdes de execugao dos servigcos estao
descritos no ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA, anexo a este Edital.

2.3 Nao poderao participar desta licitacdo pessoas fisicas ou juridicas que:

2.3.1 tenham sido declaradas inidbneas no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios, em qualquer esfera da Administragcao Publica;

2.3.2 constituiram as pessoas juridicas que foram apenadas conforme item 2.3.1, enquanto
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perdurarem as causas das penalidades, independentemente de nova pessoa juridica que vierem a
constituir ou de outra em que figurarem como sécios;

2.3.3 tenham s6cios comuns com as pessoas juridicas referidas no item 2.3.2;

2.3.4 nao funcionem no Pais, se encontrem sob faléncia, dissolu¢do ou liquidagao, bem como as
pessoas fisicas sob insolvéncia;

2.3.5 mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungao
na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cbnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.3.6 o servidor ou dirigente de 6rgédo ou entidade estadual, bem como a empresa da qual figurem
como sécios, dirigentes ou da qual participem indiretamente.

2.3.6.1 Considera-se participagdo indireta a existéncia de qualquer vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira ou trabalhista.

2.3.7 As pessoas fisicas e juridicas de que trata o art. 14 da Lei Federal n.® 14.133, de 2021.

2.4 A participacao nesta licitagcdo implica aceitacao das condigdes estabelecidas no edital e na
legislacao aplicavel.

2.5 Além destas condicdes gerais, deverao ser obedecidas as exigéncias especificas de
participacao fixadas no edital.

3. DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO PARA O CREDENCIAMENTO

3.1 Portaria de credenciamento obtida junto a SENATRAN, a fim de demonstrar o atendimento ao
disposto nos artigos 27 da Resolugcdo 991/2023-CONTRAN e seguintes da Portaria SENATRAN
n.. 149/2018 quanto aos requisitos de habilitacdo técnicos, juridicos, fiscais e econémicos
atinentes a execugao da atividade objeto;

3.2 Requerimento assinado pelo(s) representante(s) legal(is), da Adquirente, Subadquirente ou
Facilitadora (ANEXO II);

3.3 Ato constitutivo, sendo Estatuto e/ou Contrato Social Consolidado, Ata de nomeacao dos
diretores, representantes e/ou administradores, e procuracao de poderes se houver;

3.4 Comprovante de inscri¢ao e da situagdo cadastral do CNPJ da Receita Federal;

3.5 Possuir cadastro na Central de Segurancas através do sistema E-protocolo, cadastro em
nome da pessoa fisica que ira submeter o pedido de credenciamento, bem como de quem ird
assinar o Contrato de Prestacao de Servicos;

3.6 Registro comercial, no caso de empresa individual;

3.7 Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de ato formal de
designacéao de diretoria em exercicio;

3.8 Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais. Procuracéo do representante do licitante no pregao, se for o caso;

3.9 Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

3.10 Certificado de regularidade do FGTS, emitido pela Caixa Econémica Federal;

3.11 Certidao de regularidade com a Fazenda Federal (Certidao Conjunta de Débitos relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido e Certidao relativa a Contribuicdes Previdenciarias);

3.12 Certidao de regularidade com a Fazenda Estadual (inclusive do Estado do Parana paro
licitantes sediados em outro Estado da Federacao);

3.13 Certidao de regularidade com a Fazenda Municipal;

3.14 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), instituida pela Lei Federal n.°
12.440/2011;
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3.15 DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO, NAO UTILIZAGAO DE MAO DE
OBRA DE MENORES, REQUISITOS DO DECRETO ESTADUAL n.? 2485/2019, DECLARAGAO
DE ATENDIMENTO A LOGISTICA REVERSA DOS PRODUTOS E DECLARACAO DE RESERVA
DE CARGOS (ANEXO lII).

4. DO PROCEDIMENTO DE CREDENCIAMENTO

4.1 O pedido da habilitagdo devera ser mediante sistema E-protocolo (www.eprotocolo.pr.gov.br),
onde enviara os documento de habilitagao:

4.1.1 A documentagao sera analisada no prazo maximo de até 15 (quinze) dias Uteis, contados a
partir da entrega da documentacéao, prorrogavel, por igual periodo por uma unica vez.

4.2. A Comissao de Credenciamento sera designada para receber as propostas dos interessados
em participar do processo via Chamamento Publico, que realizara a analise técnica e juridica para
constatar se atendem aos requisitos estabelecidos no edital, na forma disposta na Lei Federal n®
14.133/21 e Decreto n® 10.086/22;

4.3. Para realizar a integragdo sistémica, a empresa deve seguir as informagdes descritas no
manual técnico de integracao fornecido pela COORDENADORIA DE GESTAO DA INFORMACAO
—COOGI (ANEXO V), para emisséo do Atesto de Homologagdo como o webservice;

4.4. O credenciado devera informar ao Detran o link através do qual o cidadao podera acessar as
condigdes para a contratacao do servico de parcelamento, a ser disponibilizado no sitio oficial do
Detran/PR,;

4.5. O resultado do credenciamento sera publicado no Didrio Oficial do Estado, Jornal Diario de
Grande Circulagao e divulgado no Portal Nacional de Contratacbes Publicas — PNCP e no sitio
eletrénico oficial do Estado do Parana e do DETRAN/PR, em até 05 (cinco) dias uteis;

4.5 Durante a vigéncia do credenciamento, os credenciados deverdo manter todas as condigdes
exigidas para a habilitacao relacionadas as condi¢des de credenciamento e constantes perante o
cadastro unificado disponivel no Portal Nacional de Contratagées Publicas (PNCP) e, no Cadastro
Unificado de Fornecedores do Estado do Parana, sob pena de descredenciamento.

5. DA FORMA, PRAZO E CONDICOES PARA O CREDENCIAMENTO

5.1 Este edital tem vigéncia por 60 (sessenta) meses, visando a contratacdo de novos
interessados para compor o banco de credenciados;

5.2 O cadastramento de interessados serd iniciado com a publicacao de edital de credenciamento,
mediante aviso publico no Portal Nacional de Contratagcées Publicas — PNCP, no sitio eletrdnico
oficial do Estado do Parana e do érgao ou entidade licitante, e o extrato do edital no Diario Oficial
do Estado e, em Jornal Diario de Grande Circulagédo (Decreto 10.086/2022, art. 229).

6. DOS RECURSOS

6.1 Cabera recurso, com efeito suspensivo, nos casos de habilitagdo ou inabilitacdo no
cadastramento para o credenciamento, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da
publicacao.

6.2 Os recursos serdo recebidos por meio eletrdnico e serdo dirigidos a autoridade maxima do
6rgao ou entidade contratante por intermédio do agente de contratagdo ou da comissao especial
de credenciamento designada, o qual podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de 05 (cinco)
dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, fazé-lo subir, devidamente informados.

6.3 A autoridade méaxima, apds receber o recurso e a informacao do agente de contratacdo ou da
comissao especial de credenciamento designada, proferira, também no prazo de 05 (cinco) dias
Uteis, a sua decisdo, devendo promover a sua respectiva publicagao.

6.4 O recurso devera ser interposto por escrito e encaminhado a Comissao de Credenciamento do
Departamento Estadual de Transito do Parand — DETRAN/PR, no prazo e em conformidade com
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o previsto no item 6.1 do Edital, devendo ser enviado por meio eletrénico, através do e-mail:
licitadetran@pr.gov.br, ou protocolados através do sistema e-protocolo do Estado do Parana no
site: www.detran.pr.gov.br/eprotocolo.

6.5 O siléncio do interessado ou do representante indicado, na oportunidade prépria, implica na
decadéncia do direito de recorrer.

6.6 Os demais casos obedecerao o contido no Art. 165 da Lei Federal n? 14.133/2021.

7. HOMOLOGACAO

7.1 Examinada a regularidade e a habilitacdo, além dos prazos recursais, mantida a decisao, o
processo de Chamamento Publico sera encaminhado a autoridade competente para
homologagéo.

8. DA CONTRATACAO

8.1 A realizagdo do presente processo ndo acarreta a obrigatoriedade para o DETRAN-PR, da
formalizagdo do acordo do contrato, que serd decidida conforme oportunidade e conveniéncia
administrativa;

8.2 Caso o DETRAN-PR decida pela efetivacao, sera celebrado acordo contrato entre as partes,
respeitados os requisitos estabelecidos neste Edital e seus anexos:

8.3 O Credenciado sera notificado para assinar o contrato no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, prorrogavel a
critério do 6rgao ou entidade contratante, sob pena de decair do direito a contratagdo e incidir nas
penalidades previstas neste edital.

8.3.1 O credenciado contratado devera indicar e manter preposto, para representa-lo na execucao
do contrato;

8.3.2 O servico tera inicio a partir da publicagdo de seu extrato de contrato no Didrio Oficial do
Estado do Parana — DIOE;

8.3.3 Antes da eventual assinatura do contrato, sera verificada a regularidade fiscal da futura
parceira, que podera ser efetuada através de consulta “online” em sitios oficiais, cujos resultados
serdo anexados aos autos do processo.

8.4 A vigéncia do contrato iniciara a partir da publicacéo de seu extrato no Diario Oficial do Estado
do Parana — DIOE, e expirard na data estabelecida conforme Portaria de autorizacdo da
SENATRAN, e também, ser divulgado no Portal Nacional de Contratacées Publicas (PNCP) e no
Portal do DETRAN/PR.

9. OBRIGACOES DO CONTRATADO E DO CONTRATANTE

9.1 Sao obrigacdes do credenciado contratado:

9.1.1 Executar os termos do instrumento contratual ou da ordem de servico ou fornecimento de
bens em conformidade com as especificacdes basicas constantes no edital;

9.1.2 Ser responsavel, em relagdo aos seus técnicos e ao servigo, por todas as despesas
decorrentes da execucdo dos instrumentos contratuais, tais como: salarios, encargos sociais,
taxas, impostos, seguros, seguro de acidente de trabalho, transporte, hospedagem, alimentagao e
outros que venham a incidir sobre o objeto do contrato decorrente do credenciamento;

9.1.3 Responder por quaisquer prejuizos que seus empregados ou prepostos vierem a causar ao
patriménio do 6rgdo ou entidade contratante ou a terceiros, decorrentes de agdo ou omissao
culposa ou dolosa, procedendo imediatamente aos reparos ou indeniza¢des cabiveis e assumindo
o 6nus decorrente;

9.1.4 Manter, durante o periodo de vigéncia do credenciamento e do contrato de prestacéo de
servigco, todas as condigbes que ensejaram o credenciamento, em especial no que tange a
regularidade fiscal e capacidade técnico-operacional, quando couber;

9.1.5 Justificar ao 6rgao ou entidade contratante eventuais motivos de for¢ga maior que impegam a
realizacdo do servico;
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9.1.6 Responsabilizar-se integralmente pela execucdo do contrato, nos termos da legislagao
vigente, sendo-lhe proibida a subcontratagéo;

9.1.7 Manter as informacdes e dados do 6rgédo ou entidade contratante em carater de absoluta
confidencialidade e sigilo, ficando proibida a sua divulgacado para terceiros, por qualquer meio,
obrigando-se, ainda, a efetuar a entrega para a contratante de todos os documentos envolvidos,
em ato simultaneo a entrega do relatério final ou do trabalho contratado;

9.1.8 Observar o estrito atendimento dos valores e os compromissos morais que devem nortear as
acoes do contratado e a conduta de seus funcionarios no exercicio das atividades previstas no
contrato.

9.1.9 Atender especificagdes contidas no termo de referéncia, no edital de chamamento publico e
seus anexos, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais;

9.1.10 Responsabilizar-se pelos danos decorrentes da execugdo do servico, de acordo com 0s
artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/1990).

9.1.11 Utilizar empregados habilitados e com conhecimento dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

9.1.12 Responsabilizar-se por todas as obriga¢des trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias
e as demais previstas na legislacéo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade
ao contratante;

9.1.13 Instruir os empregados da observancia obrigatéria das normas internas da Administragéo,
salvo disposi¢ao que especificamente os dispense;

9.1.14 Instruir os empregados sobre as atividades que devem desempenhar e proibi-los de
exercer atividades nao relacionadas a execucado do objeto contratado, devendo prontamente
relatar ao recebedor do servigo qualquer ocorréncia capaz de caracterizar desvio de fungao;

9.1.15 Relatar ao recebedor do servigo toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdo dos servigos;

9.1.16 Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho
do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.17 Manter-se, durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, e com as condi¢gdes exigidas para a habilitacdo no processo de Chamamento Publico;

9.1.18 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
Contrato;

9.1.19 Sera de responsabilidade do prestador do servigco a disponibilizagdo do objeto, para a
perfeita execugado dos servicos mencionados.

9.2 Sao obrigagdes do Contratante:

9.2.1 Acompanhar e fiscalizar o contrato por 1 (um) ou mais fiscais do contrato, representantes da
Administragdo especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no art. 7° da Lei
Federal n? 14.133, de 2021;

9.2.2 Proporcionar todas as condi¢cdes necessarias, para que o credenciado contratado possa
cumprir o estabelecido no contrato;

9.2.3 Prestar todas as informacgdes e esclarecimentos necessarios para a fiel execucao contratual,
que venham a ser solicitados pelo contratado;

9.2.4 Fornecer 0os meios necessarios a execugao, pelo contratado, dos servigos objeto do
contrato;

9.2.5 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo participe prestador de servigo
no termo de referéncia, no edital e seus anexos;

9.2.6 Emitir decisdo sobre as solicitacées e reclamacdes relacionadas a execucdo do contrato,
ressalvados requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum
interesse para a boa execugao do referido acordo;
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9.2.7 Adotar providéncias necessarias para a apuragao das infragées administrativas, quando se
constatar irregularidade que configure dano a Administracdo, além de remeter cépias dos
documentos cabiveis ao Ministério Publico competente, para a apuragao dos ilicitos de sua
competéncia.

10. SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1 Consideradas, a natureza e a gravidade da conduta, bem como os principios da legalidade,
da razoabilidade e proporcionalidade, o credenciado estara sujeito as penalidades previstas na
legislagcéo pertinente, definidos abaixo:

10.1.1 Serdo aplicaveis as sangdes constantes do Art. 156 da Lei Federal 14.133/2021;

10.1.2 Quaisquer das penalidades aplicadas serdo transcritas no Cadastro Unificado de
Fornecedores do Estado do Parana — CFPR (GMS).

11. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1 As Impugnacdes e os pedidos de esclarecimento ao Edital de Credenciamento deverdo ser
apresentadas por escrito e dirigidas a Comissao de Credenciamento do Departamento Estadual
de Tréansito do Parana - DETRAN/PR, podendo ser protocoladas por meio do sistema e-protocolo
do Estado do Parana no site: www.detran.pr.gov.br/eprotocolo ou enviadas através do e-mail:
licitadetran@pr.gov.br:

11.1.1 O prazo para impugnagéao e pedidos de esclarecimentos deste instrumento convocatério, é
de 03 (irés) dias uteis anteriores a data de recebimento dos documentos de habilitagdo, por
qualquer cidadao ou interessado;

11.1.2 Cabera a Comissao Especial de Credenciamento decidir sobre a impugnacao e o pedido
de esclarecimento, divulgando sua resposta em sitio eletrénico oficial no prazo de até 03 (irés)
dias uteis, limitado ao ultimo dia Util anterior a data de data de recebimento dos documentos de
habilitagao;

11.1.3 A impugnacao feita tempestivamente pelo licitante ndo o impedira de participar do processo
licitatorio até o transito em julgado da deciséo a ele pertinente;

11.1.4 Acolhida a impugnagao que gere retificagdo no instrumento convocatério, sera definida e
publicada nova data para realizacao do certame.

11.1.5 Eventual modificacdo nas regras, condicdes e minutas, por forgca de acolhimento de
impugnacédo ao Edital, demandara novo credenciamento de todos os interessados, na forma do
paragrafo Unico do artigo 238 do Decreto Estadual n.? 10.086/2022.

12. DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1 O presente Edital podera ser impugnado por qualquer participante, interessado ou cidadao
no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis a contar da publicacdo do instrumento na imprensa oficial. A
impugnacgéao devera ser formalizada mediante sistema E-protocolo (www.eprotocolo.pr.gov.br),

12.2 Quaisquer duvidas poderao ser esclarecidas por escrito atraves de e-mail encaminhado para
o endereco licitadetran@pr.gov.br. As respostas serdo publicadas no  website
www.detran.pr.gov.br e comunicadas aos interessados por meio do mesmo enderegco de e-malil
utilizado para o esclarecimento da duvida.

12.3 A participagcdo no Chamamento Publico implica plena aceitacao, por parte do interessado,
das condigbes estabelecidas neste Edital e seus Anexos, bem como obrigatoriedade do
cumprimento das disposi¢cdes nele contidas.

12.4 O resultado deste Chamamento Publico ndo implicara direito a formalizagédo de contrato e
nao implica em 6énus para o Detran/PR.

12.5 O credenciado ou o 6rgdo contratante podera denunciar o credenciamento, quando for
constatada qualquer irregularidade na observancia e cumprimento das normas fixadas no edital.
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12.6 O credenciado podera, a qualquer tempo, solicitar seu descredenciamento mediante o envio
de solicitagao escrita ao 6érgao contratante.

12.6.1 A resposta ao pedido de descredenciamento devera ocorrer no prazo maximo de 5 (cinco)
dias.

12.6.2 O pedido de descredenciamento ndo desincumbe o credenciado do cumprimento de
eventuais contratos assumidos e das responsabilidades a eles atreladas, cabendo em casos de
irregularidade na execucgao do servico a aplicacdo das sancdes definidas a que se refere o artigo
242 do Decreto Estadual n.? 10.086/2022.

12.7 As normas que disciplinam este edital serdo sempre interpretadas de forma a favorecer a
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da futura eventual contratagao.
12.8 Os casos omissos serao dirimidos pela Comissdo Especial de Contratacdo, designada
responsavel pelo presente Chamamento Publico, com base nas disposicoes legais aplicaveis ao

Caso.
Adriano Furtado
Diretor-Presidente do DETRAN-PR
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
1 OBJETO

1.1 Convocar empresas interessadas no credenciamento para a prestagdo de servicos de
parcelamento de multas e demais débitos de veiculos junto ao DEPARTAMENTO DE TRANSITO
DO PARANA - DETRAN/PR, sem 6nus para o DETRAN/PR.

1.2 A vigéncia do contrato iniciara a partir da publicagao de seu extrato no Diario Oficial do Estado
do Parana — DIOE, e expirara na data estabelecida conforme Portaria de autorizacdo da
SENATRAN.

1.3 A prorrogacao deverd ser solicitada com antecedéncia de 90 dias.

1.2 ESPECIFICACOES TECNICAS

1.2.1 O objeto deste Termo € viabilizar o pagamento de multas de transito e demais débitos de
veiculos junto ao DETRAN/PR de forma parcelada.

1.2.2 Como requisito primordial para a formalizagdo do instrumento, as empresas deverdo estar
previamente credenciadas pelo érgdo maximo executivo de transito da Unidao - SENATRAN, na
forma de normativo Resolugdo n° 918/2022 e 991/2023 do Conselho Nacional de Tréansito -
CONTRAN, e serem autorizadas, por instituicdo credenciadora supervisionada pelo BACEN.

1.2.3 Deverao ser habilitadas junto a COORDENADORIA DE GESTAO DE SERVICOS - COOGS
e homologadas via webservice para conectar aos sistemas do DETRAN/PR, junto a area técnica
de sistemas (COORDENADORIA DE GESTAO DA INFORMACAO - COOGI).

1.2.3.1 Para integragcéo sistémica, a empresa deve seguir as informagbes descritas no manual
técnico de integracao.

1.2.4 Para homologacdo, o sistema de integracdo de acesso ao “webservice”, devera estar
disposto conforme art.25° e art.29, ambos da portaria 149/2018 alterada pela Portaria n.? 346, de
3 de fevereiro de 2020, ambas da SENATRAN.

1.2.5 As empresas deverdo atender ao disposto nos artigos 27 da Resolucdo 991/2023-
CONTRAN e seguintes da Portaria SENATRAN n.? 149/2018 quanto aos requisitos de habilitacao
técnicos, juridicos, fiscais e econdbmicos atinentes a execugao da atividade objeto.

1.2.6 A credenciada devera disponibilizar informagéo clara aos usuarios sobre o0 mecanismo de
funcionamento da ferramenta, bem como as informacdes relevantes de natureza financeira de
cada operagao, com os respectivos comprovantes.

1.2.10 A credenciada nao podera pleitear em nome préprio, restituicao de valores pagos, sem
apresentacdo de procuracdo outorgada pelo proprietario do veiculo, com fim especifico e
reconhecida em cartério.

1.2.11 A credenciada devera possuir cadastro na Central de Segurangas através do sistema E-
protocolo, cadastro em nome da pessoa fisica que ira submeter o pedido de credenciamento, bem
como de quem ird assinar o Contrato de Prestacao de Servigos (www.eprotocolo.pr.gov.br).

1.2.12 Responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais
e tributarios resultantes da execugao dos servigos decorrentes do credenciamento realizado pelo
SENATRAN.

1.2.13 Permitir o livre acesso a agentes da administracéo publica (controle interno e externo), a
todos os documentos digitais e locais fisicos relacionados ao acordo, assim como aos elementos
de sua execugao.

1.2.14 E necessario que a empresa contratada, ndo possua embaracos fiscalizatérios com a
Autoridade Nacional de Protecao de Dados - ANPD, possua Encarregado pela Protecdo de Dados
Pessoais constituido e atuante, detenha sua propria Politica de Privacidade de Dados Pessoais e
Diretrizes de Seguranca da Informacdo compativeis com as do DETRAN/PR, dentre outros
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elementos que demonstrem estar fazendo uso de boas praticas na area de gestdao de dados
pessoais.

1.3 DA EXECUCAO DO SERVICO

1.3.1 O servigo sera prestado sem 6nus para o 6rgao ou entidade de transito, ndo implicando
compromissos nem obrigacdes financeiras.

1.3.2 O cidadao interessado em regularizar os débitos de seu veiculo acessara a pagina do
DETRAN/PR em busca de informacdes, onde ird localizar a informacdo da possibilidade de
realizar a quitacdo dos débitos de seu veiculo, mediante cartao de crédito ou débito.

1.3.2.1 O cidadao visualiza a relacdo de empresas habilitadas a disponibilizar o servigco, podendo
escolher, clicando no link com o nome da mesma.

1.3.2.2 Sera direcionado ao site da empresa habilitada, onde ir4 informar os dados do veiculo e
terd o retorno dos débitos existentes e as op¢des de pagamentos.

1.3.2.3 Devera ser apresentado ao interessado os planos de pagamento dos débitos em aberto,
possibilitando ao titular do cartdo conhecer previamente os custos adicionais de cada forma de
pagamento e decidir pela opgcao que melhor atenda as suas necessidades.

1.3.2.4 Aprovada a transacdo com o cartdo de crédito, a empresa credenciada devera
disponibilizar ao usuario um comprovante provisorio de quitacdo, listando individualmente os
débitos pagos.

1.3.3 A empresa credenciada devera pagar integralmente os débitos devidos, utilizando-se das
Instituicées Financeiras autorizadas ao recebimento pela autarquia.

1.3.4 A arrecadacao sera exclusivamente a vista e de forma integral, sendo o compromisso
financeiro do infrator ou proprietario do veiculo de responsabilidade da administradora do cartao
de débito ou crédito.

1.3.5 A credenciada realizara o servico mediante uso de cartdes de débito e crédito normalmente
aceitos no mercado, sem restricdo de bandeiras.

1.3.6 Apos quitagdo definitiva, em um tempo estimado de 30 (trinta) a 60 (sessenta) minutos, os
comprovantes de quitacdo dos débitos deverdo ser disponibilizados ao cidaddo por meio de
mensagem, telefone celular (via SMS), e-mail indicado ou outro canal acordado com o cidadao.

2 DA JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGCAO

2.1 Por meio do presente, busca-se a formalizacdo de instrumento para a habilitagdo do
permissionamento ndo oneroso das empresas credenciadas pela SENATRAN a realizar
Parcelamento de Multas e demais débitos de veiculos junto ao DETRAN/PR.

2.2 O objetivo é aperfeicoar a forma de pagamento e de viabilizar o pagamento de multas e
demais débitos do veiculo, disponibilizando ao cidaddo mecanismos que facilitem sua quitacao,
assegurando a agilidade, seguranca e desburocratizacdo do processo com cartées de crédito ou a
vista por meio de cartdes de débito de acordo com a Resolugdo CONTRAN n.? 918/2022 alterada
pela Resolugdo CONTRAN n.? 991/2023, Portaria SENATRAN n.° 149/2018, alterada pela
Portaria SENATRAN n.2 346/2020.

2.3 A intengéo € possibilitar ao cidaddo meios de quitagdo de dividas.

3 DESCRICAO DA SOLUCAO:
3.1 Do credenciamento

O pedido da habilitacdo devera ser mediante sistema E-protocolo (www.eprotocolo.pr.gov.br),
onde enviara os documento de requisitos da contratacao;

Para realizar a integragéo sistémica, a empresa deve seguir as informagdes descritas no manual
técnico de integracdo fornecido pela COORDENADORIA DE GESTAO DA INFORMACAO -
COOGI (Anexo ao Termo de Referéncia), para emissao do Atesto de Homologagcdo como o
webservice.
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Serao realizados testes adequados e execucao de todos 0s servicos necessarios.

O prazo maximo para a homologagdo sera de até 180 (cento e oitenta) dias a partir do inicio das
tratativas entre a COORDENADORIA DE GESTAO DA INFORMACAO - COOGiI e o responsavel
da empresa de parcelamento. Caso esse prazo expire sem a obtencédo do Atestado de Validacao
Técnica, a empresa devera apresentar uma nova solicitagao.

Etapas do processo de integracio sistémica:

A Coordenadoria de Gestao da Informacao, ao receber a solicitacao de integracao sistémica por
meio de protocolo integrado, enviard um e-mail a empresa que terd um prazo de até 10 dias Uteis
para enviar a documentagao exigida;

A area responsavel registrara a demanda e providenciara credencial de acesso em ambiente de
homologagéo.

Entrada: Para a criagdo da credencial chave de acesso, na integragdo sistémica em ambiente de
homologacéao, a empresa devera apresentar a seguinte documentacao:

e Cartdao CNPJ - que deve conter a razdo social da empresa credenciada.

e Publickey do Certificado A1 ICP-Brasil — O certificado digital utilizado para integragdo ao
Sistema Detran/PR, devera ser emitido por Autoridade Certificadora credenciada pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil, tipo A1, devendo conter o CNPJ da
pessoa juridica titular do certificado digital no campo otherName OID=2.16.76.1.3.3.

Saida: Apés a recepgdo dos documentos de entrada, descritos acima, a COORDENADORIA DE
GESTAO DA INFORMAGCAOQO - COOGI retornara a empresa em um prazo de 10 dias uteis, a
seguinte documentagao:

e Credenciais OAuth2.0

e Massa de teste: Casos de teste de Parcelamento de Débitos

e Manual técnico de Integracéo.

Durante o periodo de homologagéo, apés cumprida todas as etapas e executados todos os
servicos descritos em Manual Técnico de Integracdo, a COORDENADORIA DE GESTAO DA
INFORMAGCAO - COOGI emitird o Atestado de Validagao Técnica. No entanto, a chave de acesso
para operacionalidade sistémica ainda nao sera disponibilizada.

A credencial para a atuagéo e operacionalizacdo em ambiente de produgédo sera emitida pela
COORDENADORIA DE GESTAO DA INFORMACAO - COOGI somente apés a notificagao por
meio de protocolo integrado, e apds a publicacdo do Contrato no Diario Oficial do Estado do
Parana (DIOE).

O credenciado devera informar ao Detran o link através do qual o cidaddo podera acessar as

condigdes para a contratacao do servico de parcelamento, a ser disponibilizado no sitio oficial do
Detran/PR.

3.2 Do servico a ser realizado pela credenciada ao cidadao

3.2.1 O cidadao interessado em regularizar os débitos de seu veiculo acessara a pagina do
DETRAN/PR em busca de informacdes, onde ira localizar a informacdo da possibilidade de
realizar a quitagéo dos débitos de seu veiculo (referente a multas, licenciamento e demais débitos
de competéncia do DETRAN/PR), mediante cartao de crédito ou débito.

3.2.1.1 Nao estd incluso o Imposto sobre a Propriedade de Veiculos Automotores - IPVA, pois a
responsabilidade € da Secretaria de Estado da Fazenda- SEFA/PR, nao cabendo ao DETRAN/PR
a responsabilidade pela administragdo deste tributo.

3.3 Na péagina do DETRAN/PR, o cidadao visualizara a relacdo de empresas habilitadas a
disponibilizar o servigo, podendo buscar o servigo da empresa de sua escolha, clicando no link
com o0 nome da empresa escolhida.

3.4 Ao clicar no link sera direcionado ao site da empresa habilitada, onde ird informar os dados do
veiculo, tera o retorno dos débitos existentes do veiculo e as opcdes de pagamentos, e ficara a
critério do cidadao a escolha do modo do pagamento.
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3.5 Os encargos e eventuais diferengas de valores a serem cobrados por conta do parcelamento
via cartdo de crédito, ficam a cargo do titular do cartdo de crédito que aderir a essa modalidade de
pagamento.

3.6 O parcelamento podera englobar uma ou mais multas de transito ou quaisquer outros débitos
relacionados ao veiculo, exceto débitos de IPVA, visto que é de competéncia da SEFA/PR.

3.6.1 A credenciada realizara o servico mediante uso de cartdes de débito e crédito normalmente
aceitos no mercado, sem restricdo de bandeiras.

3.6.2 A credenciada devera apresentar ao interessado os planos de pagamento dos débitos em
aberto, possibilitando ao titular do cartdo conhecer previamente os custos adicionais de cada
forma de pagamento e decidir pela opcao que melhor atenda as suas necessidades.

3.7 A consulta de débitos sera exclusivamente por meio do numero do RENAVAM do veiculo ou
do numero do processo aberto no médulo de veiculos.

3.8 Os servigos disponiveis incluem:

3.8.1 Consulta de multas de veiculo;

3.8.2 Consulta de licenciamento de veiculo;

3.8.3 Consulta de débitos por processos em aberto no médulo de veiculo;

3.8.4 Geracao de guia para pagamento dos débitos (multas, licenciamento e processos);

3.8.5 Cancelamento de ciclo de pagamento;

3.8.6 Cadastramento de chaves publicas;

3.8.7 Consulta de chaves publicas cadastradas;

3.9. O recebimento de multas pela rede arrecadadora sera feito exclusivamente a vista e de forma
integral, por conta e risco de instituicées integrantes do Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB)
nos termos da Resolucao n°® 918/2022-CONTRAN;

3.10. Aprovada a transacao com o cartao de crédito, a empresa credenciada devera disponibilizar
ao usuario um comprovante provisorio de quitacao, listando individualmente os débitos pagos.

3.11 Apds quitacao definitiva, em um tempo estimado de 30 (trinta) a 60 (sessenta) minutos, o0s
comprovantes de quitacdo dos débitos deverdo ser disponibilizados ao cidaddo por meio de
mensagem, telefone celular (via SMS), e-mail indicado ou outro canal acordado com o cidadao.

4 PESQUISA DE PRECOS
4.1 Para o presente chamamento, ndo havera envolvimento de custos, assim nao ha
levantamento de mercado.

5 PARCELAMENTO DO OBJETO
Para o presente caso, ndo cabe parcelamento do objeto.

6 SUSTENTABILIDADE
Tendo em vista em se tratar de um servigo digital, ndo vislumbramos praticas de sustentabilidade.

7 CONTRATACAO DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
Nao se aplica para o presente caso.

8 CLASSIFICACAO DOS SERVICOS COMO COMUNS

8.1 Trata-se de servigo comum, conforme estabelece o inciso | do art. 392 do Decreto Estadual n.®
10.086/2022.

“servicos comuns, aqueles cujos padrées de desempenho e qualidade
podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificagbes usuais de mercado’.

9 REQUISITOS DA CONTRATACAO

9.1 Portaria de credenciamento obtida junto a SENATRAN, a fim de demonstrar o atendimento ao
disposto nos artigos 27 da Resolugcao 991/2023-CONTRAN e seguintes da Portaria SENATRAN

Detran-PR — Av. Victor Ferreira do Amaral, 2940 - Taruma — 82800-900 - Curitiba - PR - 41 3361-1212 www.detran.pr.gov.br



»)DetranPR PARANA ¥

DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO PARANA

G OVERNDO D O ESTADO

n.. 149/2018 quanto aos requisitos de habilitacdo técnicos, juridicos, fiscais e econd6micos
atinentes a execugao da atividade objeto.

9.2 Requerimento assinado pelo(s) representante(s) legal(is), da Adquirente, Subadquirente ou
Facilitadora (anexo);

9.3 Ato constitutivo, sendo Estatuto e/ou Contrato Social Consolidado, Ata de nomeacéao dos
diretores, representantes e/ou administradores, e procuracao de poderes se houver;

9.4 Comprovante de inscricao e da situacao cadastral do CNPJ da Receita Federal;

9.5 Possuir cadastro na Central de Segurancas através do sistema E-protocolo, cadastro em
nome da pessoa fisica que ira submeter o pedido de credenciamento, bem como de quem ira
assinar o Contrato de Prestacédo de Servicos;

9.6 Registro comercial, no caso de empresa individual.

9.7 Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de ato formal de
designagéao de diretoria em exercicio.

9.8 Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais. Procuracéo do representante do licitante no pregéo, se for o caso.

9.9 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

9.10 Certificado de regularidade do FGTS, emitido pela Caixa Econémica Federal;

9.11 Certidao de regularidade com a Fazenda Federal (Certiddo Conjunta de Débitos relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido e Certidao relativa a Contribuicdes Previdenciarias);

9.12 Certidao de regularidade com a Fazenda Estadual (inclusive do Estado do Parana paro
licitantes sediados em outro Estado da Federacao);

9.13 Certidao de regularidade com a Fazenda Municipal;

9.14 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), instituida pela Lei Federal n.°
12.440/2011;

9.15 DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO, NAO UTILIZAGAO DE MAO DE
OBRA DE MENORES, REQUISITOS DO DECRETO ESTADUAL n.2 2485/2019, DECLARACAO
DE ATENDIMENTO A LOGISTICA REVERSA DOS PRODUTOS E DECLARACAO DE RESERVA
DE CARGOS (anexo).

10. DAS OBRIGACOES
10.1 S&o obrigagdes do credenciado contratado:

10.1.1 Executar os termos do instrumento contratual ou da ordem de servigo ou fornecimento de
bens em conformidade com as especificagdes bésicas constantes no edital;

10.1.2 Ser responsavel, em relagdo aos seus técnicos e ao servigo, por todas as despesas
decorrentes da execucdo dos instrumentos contratuais, tais como: salarios, encargos sociais,
taxas, impostos, seguros, seguro de acidente de trabalho, transporte, hospedagem, alimentagao e
outros que venham a incidir sobre o objeto do contrato decorrente do credenciamento;

10.1.3 Responder por quaisquer prejuizos que seus empregados ou prepostos vierem a causar ao
patriménio do 6rgao ou entidade contratante ou a terceiros, decorrentes de agdo ou omissao
culposa ou dolosa, procedendo imediatamente aos reparos ou indeniza¢des cabiveis e assumindo
o 6nus decorrente;

10.1.4 Manter, durante o periodo de vigéncia do credenciamento e do contrato de prestacédo de
servigo, todas as condicdes que ensejaram o credenciamento, em especial no que tange a
regularidade fiscal e capacidade técnico-operacional, quando couber;

10.1.5 Justificar ao 6rgao ou entidade contratante eventuais motivos de forca maior que impecam
a realizagao do servico;
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10.1.6 Responsabilizar-se integralmente pela execucdo do contrato, nos termos da legislagéo
vigente, sendo-lhe proibida a subcontratagéo;

10.1.7 Manter as informacoes e dados do érgao ou entidade contratante em carater de absoluta
confidencialidade e sigilo, ficando proibida a sua divulgacao para terceiros, por qualquer meio,
obrigando-se, ainda, a efetuar a entrega para a contratante de todos os documentos envolvidos,
em ato simultaneo a entrega do relatério final ou do trabalho contratado;

10.1.8 Observar o estrito atendimento dos valores e os compromissos morais que devem nortear
as agodes do contratado e a conduta de seus funcionérios no exercicio das atividades previstas no
contrato.

10.1.9 Atender especificagdes contidas no termo de referéncia, no edital de chamamento publico e
seus anexos, com a alocagdo dos empregados necessdarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais;

10.1.10 Responsabilizar-se pelos danos decorrentes da execugao do servi¢o, de acordo com 0s
artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/1990).

10.1.11 Utilizar empregados habilitados e com conhecimento dos servigos a serem executados,
em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

10.1.12 Responsabilizar-se por todas as obrigacbes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributéarias e as demais previstas na legislagcdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade ao contratante;

10.1.13 Instruir os empregados da observancia obrigatéria das normas internas da Administracao,
salvo disposicao que especificamente os dispense;

10.1.14 Instruir os empregados sobre as atividades que devem desempenhar e proibi-los de
exercer atividades nao relacionadas a execugado do objeto contratado, devendo prontamente
relatar ao recebedor do servico qualquer ocorréncia capaz de caracterizar desvio de funcao;
10.1.15 Relatar ao recebedor do servigo toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacao dos servigos;

10.1.16 N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na
condicado de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a utilizacao do trabalho
do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

10.1.17 Manter-se, durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, e com as condi¢cdes exigidas para a habilitacdo no processo de Chamamento Publico;
10.1.18 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
Contrato;

10.1.19 Sera de responsabilidade do prestador do servico a disponibilizacdo do objeto, para a
perfeita execugado dos servicos mencionados.

10.2 Sao0 obrigagdes do Contratante:

10.2.1 Acompanhar e fiscalizar o contrato por 1 (um) ou mais fiscais do contrato, representantes
da Administracdo especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no art. 7° da Lei
Federal n? 14.133, de 2021;

10.2.2 Proporcionar todas as condi¢cdes necessarias, para que o credenciado contratado possa
cumprir o estabelecido no contrato;

10.2.3 Prestar todas as informacdes e esclarecimentos necessarios para a fiel execugao
contratual, que venham a ser solicitados pelo contratado;

10.2.4 Fornecer 0s meios necessarios a execugao, pelo contratado, dos servicos objeto do
contrato;

10.2.5 Exigir o cumprimento de todas as obrigagcées assumidas pelo participe prestador de servigo
no termo de referéncia, no edital e seus anexos;
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10.2.6 Emitir decisdo sobre as solicitacoes e reclamacgdes relacionadas a execucao do contrato,
ressalvados requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum
interesse para a boa execugao do referido acordo;

10.2.7 Adotar providéncias necessarias para a apuracao das infragbes administrativas, quando se
constatar irregularidade que configure dano a Administragao, além de remeter cépias dos
documentos cabiveis ao Ministério Publico competente, para a apuragao dos ilicitos de sua
competéncia.

11 ALTERAGAO SUBJETIVA

11.1 E admissivel a continuidade do contrato quando houver fusdo, cisdo ou incorporagdo do
participe prestador do servico com outra pessoa juridica, desde que:

11.1.1 Sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacao exigidos no
edital de chamamento publico original;

11.1.2 Sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do Edital de Chamamento; e

11.1.3 Nao haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da
Administragao a continuidade do referido termo.

11.2 A alteragdo subjetiva a que se refere o item 11.1 devera ser formalizada por meio de termo
aditivo.

12 SUBCONTRATACAO
12.1 Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto.

13 CONTROLE DA EXECUCAO

13.1 O servigo tera inicio partir da publicagéo do extrato do contrato no Diario Oficial do Estado do
Parana — DIOE.

13.2 Nos termos do art. 359 do Decreto Estadual n.? 10.086/2022, podera ser dispensado o
recebimento provisério nos servicos até o valor previsto no inciso Il do art. 75, da Lei Federal n.2
14.133, de 2021, desde que ndo se componham de aparelhos, equipamentos e instalacbes
sujeitos a verificagdo de funcionamento e produtividade.

13.3 A fiscalizacao da execugéo dos servigos sera exercida pela SENATRAN e pelo Detran, a fim
de verificar se no desenvolvimento das atividades, as empresas credenciadas estdo cumprindo
com as determinagbes e especificagoes constantes em Lei, Resolugdes do CONTRAN e demais
normas relacionadas a matéria.

14. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.
14.1 No havera dispéndio de recursos por parte do DETRAN/PR.

15. SANCOES ADMINISTRATIVAS

Os participes que incorrerem em infragdes sujeitam-se as san¢cées administrativas previstas no
artigo 73 e seguintes da Lei n® 13.019/2014 e demais legislagdes vigentes, sem prejuizo de
eventuais implicacbes penais nos termos do que prevé o Capitulo II-B do Titulo Xl do Cédigo

Penal.

(Curitiba, datado e assinado eletronicamente)
Gizelle Niespodzinska Marcel Cabral Costa
Coordenadora Financeira Coordenador de Gestéao de Servigos

Giolvane Ferreira
Coordenador de Gestao da Informacéao
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ANEXO Il
MODELO DE REQUERIMENTO

| CHAMAMENTO PUBLICO N° 01 Ano: 2025

Prezados Senhores,

Requeremos o credenciamento para a prestagédo de servicos de parcelamento de multas e
demais débitos de veiculos junto ao DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO PARANA -
DETRAN/PR, de forma parcelada, em observancia do previsto no Edital de Chamamento n®
01/2025.

Dados da Empresa Requerente:

Nome empresarial:

CNPJ:

Endereco:

E-mail:

Telefone:

Endereco para correspondéncia:

Local e data

Representante Legal
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ANEXO IlI
MODELO DE DECLARACAO

(Timbre ou identificagéo do licitante)

, inscrito no CNPJ n.° , por intermédio de seu
representante legal, o(a) Sr.(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n.°
e do CPF n.° , DECLARA, para os devidos fins, que tem pleno

conhecimento das regras contidas no edital de chamamento e que possui as condi¢ées de
habilitagéo previstas no edital, bem como:

12 INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

Que ndo se enquadra em nenhuma das vedagbes contidas no art. 14 da Lei Federal n.®
14.133/2021, em especial: 1.1 Nao mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que desempenhe fung¢ao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou
que deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau. 1.2. Nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, ndo foi condenado(a)
judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de
trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratacao de adolescentes nos casos
vedados pela legislagao trabalhista.

22 NAO UTILIZACAO DE MAO DE OBRA DE MENORES

Que néo utilizo a mao de obra direta ou indireta de menores de 18 (dezoito) anos para a
realizagdo de trabalhos noturnos, perigosos ou insalubres, bem como néo utiliza, para qualquer
trabalho, mao de obra direta ou indireta de menores de 16 (dezesseis) anos, exceto na condicdo
de aprendiz a partir de 14 (quatorze) anos, conforme determina o art. 7%, inc. XXXIII da
Constituicao Federal.

32 REQUISITOS DO DECRETO ESTADUAL n.2 2485/2019

Que néao incide em nenhuma das situagdes impeditivas a contratacdo, indicadas no Decreto
Estadual n® 2485/2019, que veda o nepotismo nos 6rgaos e entidades estaduais nas contratacoes
celebradas pela Administracao Publica do Estado do Parana.

Declara, ainda, que nenhum funcionario da empresa possui qualquer tipo de impedimento em
relacdo ao descrito no art. 49, inc. | e ll, do referido Decreto.

4° DECLARACAO DE ATENDIMENTO A POLITICA AMBIENTAL DE LICITACAO
SUSTENTAVEL

Que atesta o atendimento a politica publica ambiental de licitagao sustentavel, em especial que se
responsabiliza integralmente com a logistica reversa dos produtos, embalagens e servicos pos
consumo no limite da proporg¢ao que fornecerem ao poder publico, assumindo a responsabilidade
pela destinacao final, ambientalmente adequada.
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5¢ DECLARAGAO DE RESERVA DE CARGOS

Que para fins do disposto no inciso IV do art. 63 da Lei Federal n.® 14.133/2021, cumpre as
exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

62 DECLARACAO DE CIENCIA DA DISPONIBILIDADE DOS DADOS

Em virtude da indispensabilidade da divulgacdo dos dados constante nos documentos e da
proposta de preco descrita prevista no inciso VI, art. 7° da Lei n® 12.527/11- Lei de acesso a
Informacgéo, considerando a Lei n. © 13.709/18 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD), dou ciéncia e consentimento para a divulgacao dos mesmos.

Local e data.

Nome completo e assinatura
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ANEXO IV
MINUTA CONTRATO

CONTRATANTE: O DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO PARANA - DETRAN-PR, com sede
na Avenida Victor Ferreira do Amaral, n® 2940, Capao da Imbuia, Curitiba/PR, inscrito no CNPJ
sob o n.? 78.206.513/0001-40, neste ato representado( ) pelo(a) [CARGO E NOME DA
AUTORIDADE], nomeado pelo Decreto n.°

CONTRATADO(A): , inscrito no CNPJ/CPF sob o n.? , com
sede no(a) , neste ato representado por [NOME E QUALIFICACAQ],
inscrito(a) no CPF sob o n.? .

O presente Contrato sera regido pela Lei Federal n.® 14.133, de 12 de abril de 2021, pelo Decreto
n.2 10.086, de 17 de janeiro 2022, pelas resolucdes CONTRAN e Portarias SENATRAN, em plena
vigéncia, conforme as clausulas e condigbes seguintes:

1. OBJETO:

Formalizagdo de instrumento de prestagdo de servicos de parcelamento de multas e demais
débitos de veiculos junto ao DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO PARANA — DETRAN/PR, sem
6nus para o DETRAN/PR, das empresas credenciadas pela SENATRAN, conforme descrito no
Termo de Referéncia.

1.1 Sao anexos a este instrumento e vinculam esta contratacdo, independentemente de
transcrigao:

1.1.1 O Termo de Referéncia que deu origem a contratacao;

2. FUNDAMENTO:

Este contrato decorre do Edital de Chamamento n.% 01/2025, objeto do processo administrativo n.®
22.284.134-8, com a autorizagao publicada no Portal Nacional de Contratagées Publicas - PNCP,
sitio eletronico oficial e no Diario Oficial do Estado n.° ,de [/ / , € conforme ato de
autorizacao nas fls. do referido protocolo.

3. ARESPONSABILIDADE DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO:

3.1 A responsabilidade pela gestdo deste contrato cabera ao(a) servidor(a) ou comissao
designados, conforme item 3.3 deste Contrato, o(a) qual serd responsavel pelas atribuigcdes
definidas no art. 10 do Decreto n.? 10.086, de 2022.

3.2 A responsabilidade pela fiscalizagdo deste contrato caberd ao(a) servidor(a) ou comissao
designados, conforme o item 3.3 deste contrato, o(a) qual sera responsavel pelas atribui¢cdes
definidas nos arts. 11 e 12 do Decreto n.? 10.086, de 2022.

3.3 Os responsaveis pela gestdo e fiscalizagdo do contrato serdo designados por ato
administrativo proprio do contratante.

3.4 A gestdo e a fiscalizagdo do contrato serdo exercidas pelo contratante, que realizara a
fiscalizagcdo, o controle e a avaliagdo dos servigos prestados, bem como aplicara as penalidades,
apds o devido processo legal, caso haja descumprimento das obrigacdes contratadas.

3.5 A fiscalizagdo da execucgao dos servigos sera exercida pela SENATRAN e pelo Detran, a fim
de verificar se no desenvolvimento das atividades, as empresas credenciadas estao cumprindo
com as determinacbes e especificagoes constantes em Lei, Resolugcdes do CONTRAN e demais
normas relacionadas a matéria.

4. EXECUCAO E CONTROLE DOS SERVICOS:

4.1 O servigo tera inicio a partir da publicagdo do extrato do contrato no Diario Oficial do Estado
do Parana — DIOE.
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4.2 Nos termos do art. 359 do Decreto Estadual n.° 10.086/2022, podera ser dispensado o
recebimento proviso6rio nos servigcos até o valor previsto no inciso Il do art. 75, da Lei Federal n.°
14.133, de 2021, desde que nado se componham de aparelhos, equipamentos e instalacbes
sujeitos a verificacao de funcionamento e produtividade.

4.3 A fiscalizacao da execucao dos servicos sera exercida pela SENATRAN e pelo DETRAN-PR,
a fim de verificar se no desenvolvimento das atividades, as empresas credenciadas estdo
cumprindo com as determinacdes e especificagcdes constantes em Lei, Resolugées do CONTRAN
e demais normas relacionadas a matéria.

5. VIGENCIA:

5.1 A vigéncia do contrato iniciara a partir da publicacéo de seu extrato no Diario Oficial do Estado
do Parana — DIOE, e expirara na data estabelecida conforme Portaria de autorizacdo da
SENATRAN,até _ / /

5.1.1 A prorrogagao do contrato devera ser solicitada com antecedéncia de 90 dias.

6. OBRIGACOES

6.1 Sao obrigacoes do credenciado contratado:

6.1.1 Executar os termos do instrumento contratual ou da ordem de servico ou fornecimento de
bens em conformidade com as especificacdes basicas constantes no edital;

6.1.2 Ser responsavel, em relagdo aos seus técnicos e ao servigco, por todas as despesas
decorrentes da execugdo dos instrumentos contratuais, tais como: salarios, encargos sociais,
taxas, impostos, seguros, seguro de acidente de trabalho, transporte, hospedagem, alimentacéo e
outros que venham a incidir sobre o objeto do contrato decorrente do credenciamento;

6.1.3 Responder por quaisquer prejuizos que seus empregados ou prepostos vierem a causar ao
patriménio do 6rgao ou entidade contratante ou a terceiros, decorrentes de agdo ou omisséo
culposa ou dolosa, procedendo imediatamente aos reparos ou indenizacdes cabiveis e assumindo
o 6nus decorrente;

6.1.4 Manter, durante o periodo de vigéncia do credenciamento e do contrato de prestacdo de
servico, todas as condigcdes que ensejaram o credenciamento, em especial no que tange a
regularidade fiscal e capacidade técnico-operacional, quando couber;

6.1.5 Justificar ao érgao ou entidade contratante eventuais motivos de forca maior que impecam a
realizacao do servico;

6.1.6 Responsabilizar-se integralmente pela execugdo do contrato, nos termos da legislagéo
vigente, sendo-lhe proibida a subcontratagéo;

6.1.7 Manter as informacoes e dados do 6rgao ou entidade contratante em carater de absoluta
confidencialidade e sigilo, ficando proibida a sua divulgacdo para terceiros, por qualquer meio,
obrigando-se, ainda, a efetuar a entrega para a contratante de todos os documentos envolvidos,
em ato simultaneo a entrega do relatério final ou do trabalho contratado;

6.1.8 Observar o estrito atendimento dos valores e 0s compromissos morais que devem nortear as
acoes do contratado e a conduta de seus funcionarios no exercicio das atividades previstas no
contrato.

6.1.9 Atender especificagbes contidas no termo de referéncia, no edital de chamamento publico e
seus anexos, com a alocagcdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
cldusulas contratuais;

6.1.10 Responsabilizar-se pelos danos decorrentes da execugédo do servigo, de acordo com o0s
artigos 14 e 17 a 27, do Cdodigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/1990).

6.1.11 Utilizar empregados habilitados e com conhecimento dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

6.1.12 Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias
e as demais previstas na legislacao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade
ao contratante;

6.1.13 Instruir os empregados da observancia obrigatéria das normas internas da Administragao,
salvo disposicao que especificamente os dispense;
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6.1.14 Instruir os empregados sobre as atividades que devem desempenhar e proibi-los de
exercer atividades nao relacionadas a execugdo do objeto contratado, devendo prontamente
relatar ao recebedor do servigo qualquer ocorréncia capaz de caracterizar desvio de fungao;
6.1.15 Relatar ao recebedor do servi¢co toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacao dos servigos;

6.1.16 Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na
condi¢ao de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a utilizagao do trabalho
do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

6.1.17 Manter-se, durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, e com as condi¢des exigidas para a habilitacao no processo de Chamamento Publico;
6.1.18 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
Contrato;

6.1.19 Sera de responsabilidade do prestador do servico a disponibilizacdo do objeto, para a
perfeita execucao dos servicos mencionados.

6.2 Sao obrigacoes do Contratante:

6.2.1 Acompanhar e fiscalizar o contrato por 1 (um) ou mais fiscais do contrato, representantes da
Administragdo especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no art. 7° da Lei
Federal n? 14.133, de 2021;

6.2.2 Proporcionar todas as condicdes necessarias, para que o credenciado contratado possa
cumprir o estabelecido no contrato;

6.2.3 Prestar todas as informagdes e esclarecimentos necessarios para a fiel execuc¢ao contratual,
que venham a ser solicitados pelo contratado;

6.2.4 Fornecer 0os meios necessarios a execugdo, pelo contratado, dos servicos objeto do
contrato;

6.2.5 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo participe prestador de servico
no termo de referéncia, no edital e seus anexos;

6.2.6 Emitir decisdo sobre as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do contrato,
ressalvados requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum
interesse para a boa execugao do referido acordo;

6.2.7 Adotar providéncias necessarias para a apuragédo das infracées administrativas, quando se
constatar irregularidade que configure dano a Administracdo, além de remeter cépias dos
documentos cabiveis ao Ministério Publico competente, para a apuragdo dos ilicitos de sua
competéncia.

7. PENALIDADES:

7.1 O contratado que incorra em infracdes sujeita-se as sancdes administrativas previstas no art.
156 da Lei Federal n.? 14.133, de 2021 e nos arts. 193 ao 227 do Decreto n.® 10.086, de 17 de
janeiro 2022, sem prejuizo de eventuais implicacées penais nos termos do que prevé o Capitulo II-
B do Titulo XI do Codigo Penal.

7.2 O procedimento para aplicacao das sangées seguira o disposto no Capitulo XVI, do Titulo I, do
Decreto n.? 10.086, de 2022, e na Lei n.? 20.656, de 2021.

7.3 Nos casos nao previstos neste contrato, inclusive sobre o procedimento de aplicagdo das
sanc¢des administrativas, deverdo ser observadas as disposi¢cdes da Lei Federal n.® 14.133, de
2021 e no Decreto n.2 10.086, de 2022.

7.4 Sem prejuizo das sangdes previstas nos itens anteriores, a responsabilizagdo administrativa e
civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a Administracdo Publica, nacional ou
estrangeira, no procedimento de sele¢cdo do fornecedor e nos contratos ou vinculos derivados,
também se dara na forma prevista na Lei Federal n.® 12.846, de 2013, e regulamento no ambito
do Estado do Parana.

7.5 Quaisquer penalidades aplicadas serdo transcritas no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP) e no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana (CFPR).
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8. CASOS DE EXTINCAO:
8.1 O presente instrumento podera ser extinto:

8.1.1 por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de descumprimento
decorrente de sua prépria conduta;

8.1.2 de forma consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por
comité de resolucao de disputas, desde que haja interesse da Administracao; ou

8.1.3 por decisao arbitral, em decorréncia de clausula compromissoéria ou compromisso arbitral,
ou por deciséo judicial.

8.2 No caso de rescisdo consensual, a parte que pretender rescindir o Contrato comunicara
sua intencao a outra, por escrito.

8.3 Os casos de extingao do presente acordo devem ser formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditério e o direito de prévia e ampla defesa ao Contratado.

8.4 O Contratado, desde ja, reconhece todos direitos da Administracdo Publica, em caso de
extingdo administrativa por inexecugao total ou parcial deste acordo.

9. DA PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

9.1 O CONTRATANTE e o CONTRATADO, na condicdo de operadora, comprometem-se a
proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais.

9.2 O tratamento de dados pessoais indispensaveis ao proprio fornecimento de bens por parte do
CONTRATADO, se houver, sera realizado mediante prévia e fundamentada aprovacado do
CONTRATANTE, observados os principios do art. 62 da LGPD, especialmente o da necessidade.

9.3 Os dados tratados pelo CONTRATADO somente poderdo ser utilizados no fornecimento dos
BENS especificados neste contrato, e em hipdtese alguma poderao ser utilizados para outros fins,
observadas as diretrizes e instrugdes transmitidas pelo CONTRATANTE.

9.4 Os registros de tratamento de dados pessoais que o0 CONTRATADO realizar serdao mantidos
em condi¢des de rastreabilidade e de prova eletrénica a qualquer tempo.

9.5 O Contratado devera apresentar evidéncias e garantias suficientes de que aplica adequado
conjunto de medidas técnicas e administrativas de seguranca, para a protecao dos dados
pessoais, segundo a legislacao e o disposto nesta Clausula.

9.6 O Contratado dard conhecimento formal aos seus empregados das obrigacdes e condigdes
acordadas nesta Clausula, inclusive no tocante a Politica de Privacidade do CONTRATANTE,
cujos principios e regras deverao ser aplicados a coleta e tratamento dos dados pessoais.

9.7 O eventual acesso, pelo CONTRATADO, as bases de dados que contenham ou possam
conter dados pessoais ou segredos comerciais ou industriais implicara para o CONTRATADO e
para seus prepostos — devida e formalmente instruidos nesse sentido — o mais absoluto dever de
sigilo, no curso do presente contrato e apds o seu encerramento.

9.8 O encarregado do CONTRATADO mantera contato formal com o encarregado do
CONTRATANTE, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas da ocorréncia de qualquer incidente que
implique violagdo ou risco de violagdo de dados pessoais, para que este possa adotar as
providéncias devidas, na hipotese de questionamento das autoridades competentes.

9.9 A critério do controlador e do encarregado de Dados do CONTRATANTE, o CONTRATADO

podera ser provocada a preencher um relatério de impacto a protecdo de dados pessoais,
conforme a sensibilidade e o risco inerente do objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.
9.10 O Contratado responde pelos danos que tenha causado em virtude da violagdo da seguranca
dos dados ao deixar de adotar as medidas de seguranga previstas no art. 46 da LGPD, destinadas
a proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de
destruicao, perda, alteragdo, comunicagao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

Detran-PR — Av. Victor Ferreira do Amaral, 2940 - Taruma — 82800-900 - Curitiba - PR - 41 3361-1212 www.detran.pr.gov.br



»)DetranPR PARANA ¥

DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO PARANA

G OVERNDO D O ESTADO

9.11 Os representantes legais do CONTRATADO, bem como o0s empregados que
necessariamente devam ter acesso a dados pessoais sob controle do Estado para o cumprimento
de suas tarefas, deverdo firmar termo de compromisso e confidencialidade, em que se
responsabilizem pelo cumprimento da LGPD e pelo disposto nesta Clausula.

9.12 As informacdes sobre o tratamento de dados pessoais por parte do CONTRATADO,
envolvendo a sua finalidade, previsdo legal, formas de execucdo e prazo de armazenamento,
deverao ser publicadas na forma do § 1° do art. 10 do Decreto Estadual n.% 6.474, de 2020.

9.13 As manifestagdes do titular de dados ou de seu representante legal quanto ao tratamento de
dados pessoais com base neste contrato serdo atendidas na forma dos artigos 11, 12 e 13 do
Decreto Estadual n.? 6.474, de 2020.

9.14 O CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, requisitar informacbes acerca dos dados
pessoais confiados ao Contratado, bem como realizar inspegbes e auditorias, inclusive por meio
de auditores independentes, a fim de zelar pelo cumprimento dos deveres e obrigagbes aplicaveis.

9.15 Eventual compartiihamento de dados pessoais com empresa SUBCONTRATADA dependera
de autorizagao prévia do CONTRATANTE, hipétese em que o SUBCONTRATADO ficara sujeita
aos mesmos limites impostos ao CONTRATADO.

9.16 Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizagdo dos dados
pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, o Contratado providenciara o descarte ou devolucao, para
o CONTRATANTE, de todos os dados pessoais € as copias existentes, atendido o principio da
seguranga.

9.17 As duvidas decorrentes da aplicacdo da LGPD serdo objeto de consulta por parte do
encarregado do CONTRATANTE a Controladoria-Geral do Estado, que podera consultar a
Procuradoria-Geral do Estado em caso de duvida juridica devidamente fundamentada.

10. DISPOSICOES GERAIS:

10.1 Integram o presente contrato, para todos os fins: o termo de referéncia e a proposta
apresentada pelo Contratado durante o procedimento administrativo que deu origem a contracao.

10.2 Este contrato € regido pela Lei Federal n.? 14.133, de 2021, pelo Decreto n.® 10.086, de 2022
e demais leis estaduais e federais pertinentes ao objeto do contrato, aplicando-se referida
legislacdo aos casos omissos no presente contrato.

10.3 O Contratante enviara o resumo deste contrato a publicagdo no Diario Oficial do Estado do
Parana e no sitio eletronico oficial, sem prejuizo de disponibilizacdo da integra do contrato no
Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e no sistema GMS.

10.4 As questdes decorrentes da execucdo deste instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Estadual, no Foro Central da
Comarca da Regiao Metropolitana de Curitiba — PR, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

Curitiba, de de20__ .
Diretor Presidente do DETRAN/PR Nome do Representante Legal
Contratado
Detran-PR — Av. Victor Ferreira do Amaral, 2940 - Taruma — 82800-900 - Curitiba - PR - 41 3361-1212 www.detran.pr.gov.br
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ANEXO V

MANUAL TECNICO DE INTEGRAGAO

(Arquivo Anexo)
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Controle de Versoes

Versao Descrigao Data
1.00 |Criagdo do Documento 21/11/2018
1.01 |Alteragdes: 05/04/2019

- Reviséo dos servigos;
- Revisao dos exemplos;
- Adigao/alteracdo das mensagens

1.02 |Adigao URL de homologagéao 24/04/2019
1.03 |Ajuste no exemplo de assinatura 02/07/2019
1.04 |Correcdo nos escopos no servigo de autenticagao 03/07/2019
1.05 |Ajuste no mapeamento dos retornos dos servigos 19/02/2020
1.06 |Adigao de servigco de monitoramento 24/08/2021
1.07 |Adigao de servigos para gerenciamento de chaves publicas | 11/01/2024
1.08 |Correcao nova resolugcdo CONTRAN 02/09/2024

1.09 |Detalhamento nos servicos 5.3.13 € 5.3.14 25/11/2024
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1 Introducao

Este documento especifica os critérios técnicos necessarios a integragéo
entre o Sistema Detran/PR — Parcelamento de Débitos e os sistemas de informacéao
das empresas credenciadas ao SENATRAN conforme Resoluggago CONTRAN
991/2023, portaria SENATRAN 346/2020.
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2 Consideracoes Iniciais

2.1 Objetivos do Projeto

Prover ao orgdo estadual de transito a visibilidade sobre eventual
parcelamento de débitos de multas de transito e demais débitos de veiculo que
venham a ser firmados entre o contribuinte e a empresa credenciada a operar
conforme previsto na legislacéo vigente.

Este documento segue o estabelecido na Resolugdo CONTRAN 991/2023,
portaria SENATRAN 346/2020.

2.2 Da Habilitacao

O acesso aos servicos do Sistema Detran/PR — Parcelamento de Débitos
devera obrigatoriamente ser antecedido do credenciamento conforme previsto na
legislagao vigente.

Os servicos que retornam informacdes de débitos disponibilizados serao
referentes a Multas de Transito e Licenciamento de competéncia Detran/PR.

2.3 Alteracao dos Procedimentos Operacionais

As condicbes técnicas e procedimentos operacionais, pertinentes ao
Parcelamento de Débitos previstas neste Manual, poderédo ser alterados, inovados,
substituidos ou extintos pelo Detran/PR, mediante notificagdo a credenciada.

Os prazos e as condigbes para implementacdo de novos servigcos € ou

procedimentos serao fixados de comum acordo entre as partes.
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3 Arquitetura de Comunicacao

3.1 Modelo Conceitual

O Detran/PR disponibilizara os seguintes servicos:
a) Consulta de multas de um veiculo;
b) Consulta de licenciamento de um veiculo;
c) Consulta de débitos por processos em aberto no médulo de veiculo;

d) Geragcdo de guia para pagamento dos débitos (multas, licenciamento e
processos);

e) Cancelamento de ciclo de pagamento;
f) Cadastramento de chaves publicas;

g) Consulta de chaves publicas cadastradas;

Para cada servigo existira um Web Service especifico. O fluxo de
comunicagao € sempre iniciado pela aplicagdo da Credenciada através do envio de
uma mensagem ao Web Service com a solicitagdo do servigo desejado.

O Web Service sempre devolve uma mensagem de resposta (conforme
descrito no item Padrdo de resposta) confirmando o recebimento da solicitacdo na
mesma conexao.

Os servigos sao sincronos, onde o processamento da solicitagao do servico é
concluido na mesma conexdo, com a devolu¢gdo de uma mensagem com o resultado
do processamento do servigo solicitado.



O diagrama a seguir ilustra o fluxo conceitual de comunicagéo entre o aplicativo da
Credenciada e o Sistema Detran/PR.

.- Detran/PR - X ~
_ Credenciada .......
Apllcagao Fluxo de/ \ Servigos <::> <—l\>
Credenciada Comumcaggo i Sincronos —_—
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Débitos
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e S ]
Deéhitos Adabas
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Visao Conceitual — Arquitetura de Comunicagéao

3.2 Padroes Téchnicos

3.2.1 Padrao de Codificacao

JSON é uma sintaxe de texto que facilita o intercambio de dados estruturados
entre todas as linguagens de programagéo’. JSON foi formalizado na RFC 46272

3.2.2 Padrao de Comunicacao

A comunicacao sera baseada em Web Services disponibilizados pelo Sistema
Detran/PR.

O meio fisico de comunicagao utilizado sera a Internet, com o uso do
protocolo SSL versdo 3.0 ou TLS 1.2, com autenticagdo mutua, que além de garantir
um canal de comunicagao seguro na Internet, permite a identificacdo do servidor da
Credenciada através de certificados digitais, eliminando a necessidade de
links(canais) dedicados e/ou VPN(Rede Virtual Privada).

1  ECMA-404 http://www.ecma-international.org/publications/files/ECMA-ST/ECMA-404.pdf.
2 RFC4627 https://www.ietf.org/rfc/rfc4627 .txt.
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O modelo de comunicagao segue o padrao REST (Representational State

Transfer).

A troca de mensagens entre os Web Services do ambiente do Sistema

Detran/PR e o sistema da Credenciada sera realizada no padrao JSON.

3.2.3 Padrao de Certificado Digital

O certificado digital utilizado para integragao ao Sistema Detran/PR, devera

ser emitido por Autoridade Certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira — ICP-Brasil, tipo A1, devendo conter o CNPJ da pessoa juridica
titular do certificado digital no campo otherName OID=2.16.76.1.3.3.

a)

b)

O certificado digital sera exigido em 2(dois) momentos distintos:

Assinatura de mensagens: O certificado digital utilizado para essa fungao
devera conter o CNPJ da Credenciada. Por mensagens entenda-se a
solicitagdo a um dos servigos disponibilizados. O certificado digital devera ter
0 “uso da chave” previsto para a fungdo de assinatura digital, respeitando a
Politica do Certificado.

Transmissao (durante a transmissdo das mensagens entre o servidor da
Credenciada e o servidor do Detran/PR): O certificado digital utilizado para
identificacdo do sistema da Credenciada devera conter o CNPJ do
responsavel pela transmissdo das mensagens, que nado sera
necessariamente o CNPJ da Credenciada (ou do responsavel pela
transmissao), devendo ter a extensdao Extended Key Usage com permissao
de “Autenticacao Cliente”.

Para o processo de assinatura, a Credenciada nao deve fornecer a Lista de

Certificados Revogados, ja que a mesma sera montada e validada a cada
requisicdo, no momento da conferéncia da assinatura digital.

A assinatura digital do documento eletrénico devera atender aos seguintes

padroes:

a)
b)
c)
d)

Padrao de assinatura: “JWT-JSON Web Tokens”.
Certificado digital: Emitido por AC credenciada no ICP-Brasil.
Cadeia de Certificagdo: EndCertOnly.

Tipo do certificado: A1
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e) Tamanho da Chave Criptografica: Compativel com certificado A1 (minimo
de 2048 bits)

f) Funcao criptografica assimétrica: RSA (http://www.w3.0rg/2001/04/xmldsig-
more#rsa-sha256)

3.2.4 Validacao de Assinatura Digital pelo Detran/PR

O procedimento para a validagdo da assinatura digital adotado pelo
Detran/PR é:

(1) Extrair chave publica do certificado;
(2) Verificar o prazo de validade do certificado utilizado;

(3) Montar e validar a cadeia de confianga dos certificados validando também a
LCR(Lista de Certificados Revogados) de cada certificado da cadeia;

(4) Validar o uso da chave utilizada (Assinatura Digital) de tal forma a aceitar
certificados somente do tipo A (ndo serao aceitos certificados do tipo S);

(5) Garantir que o certificado utilizado € de um usuario final e ndo de uma
Autoridade Certificadora;

(6) Adotar as regras definidas pelo RFC 3280 para as LCR e cadeia de
confianca;

(7) Validar a integridade de todas as LCR utilizadas pelo sistema;
(8) Prazo de validade de cada LCR utilizada (verificar data inicial e final).

A forma de conferéncia da LCR fica a critério do Detran/PR, podendo ser feita
de 2 (duas) maneiras: Online ou Download periddico. As assinaturas digitais das
mensagens serao verificadas considerando a lista de certificados revogados
disponivel no momento da conferéncia da assinatura.


http://www.w3.org/2001/04/xmldsig-more#rsa-sha256
http://www.w3.org/2001/04/xmldsig-more#rsa-sha256
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3.2.5 Resumo dos Padroes Técnicos

A tabela a seguir resume os principais padroes de tecnologia utilizados:

Caracteristica

Descricao

Web Services

Rest - Representational State Transfer

Meio Légico de Comunicagéo

Web Services, disponibilizados pelo
Sistema Detran/PR

Meio Fisico de Comunicagao

Internet

Protocolo Internet

SSL versao 3.0, com autenticagdo mutua
através de certificados digitais.

Padrdo da Mensagem JSON
Padrao de Certificado Digital X.509 versao 3, emitido por Autoridade
Certificadora credenciada pela

Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira — ICP-Brasil, tipo A1, devendo
conter o CNPJ da Credenciada.

Padrao de Assinatura Digital

JWT

Validacao de Assinatura Digital

Sera validada além da integridade e
autoria, a cadeia de confiangca com a
validacao da LCR.

3.3 Modelo Operacional

3.3.1 Servicos Sincronos

As solicitacbes de servicos de implementacdo sincrona sao processadas
imediatamente e o resultado do processamento é obtido em uma Unica conexéo.

A sequir, o fluxo simplificado de funcionamento:

= Credenciada e

i 1 Sﬂﬂh;fk.'* 30 de Serjico
Sistema (1) Solicitacdo de _f_‘l{j/

Credenciada <7 | (4)Resultado

- Detran/PR

Web Service . i
/. T Rt i | de Servicos

[2) Solicitagio de servico ™ | SRR

Servigo de Implementacao Sincrona

10
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Etapas do processo ideal:

(1) O sistema da Credenciada inicia uma conexao enviando uma mensagem de
solicitacdo de servigco para o Web Service;

(2) O Web Service recebe a mensagem de solicitagdo de servigo e encaminha ao
Sistema Detran/PR - Parcelamento de Débitos;

(3) O sistema Detran/PR recebe a mensagem de solicitacdo de servigo e realiza
o processamento, devolvendo uma mensagem de resultado do
processamento ao Web Service;

(4) O Web Service recebe a mensagem de resultado do processamento e
encaminha ao sistema da Credenciada;

(5) O sistema da Credenciada recebe a mensagem de resultado do
processamento e, caso nao haja outra mensagem, encerra a conexao.

3.3.2 Indisponibilidade de Acesso ao Sistema

A indisponibilidade de acesso aos sistemas on-line, tem como objetivo realizar
as manutencdes preventivas e backups do sistema Detran/PR.

3.4 Padrao de Mensagens dos Web Services

A comunicagao sera realizada utilizando uma troca de mensagens JSON.

Formato JSON esperado:

“‘campo” :’valor’
“campo1” : *valor1”,
“‘campo?2” : “valor2”,
“‘campoN”: "valorN”

11
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3.4.1 Definicao da assinatura

O processo de assinatura devera seguir a especificagcdo JWT (https://jwt.io/)
conforme descrito a seguir:

» O Header deve conter os seguintes campos:
o cty: valor deve ser sempre “application/json”;
o alg: valores permitidos: RS256, RS384, RS512;

o kid: deve incluir o fingerprint da chave publica do certificado da
credenciada;

o jatl: data da assinatura em segundos;
o exp: data da expiracédo da assinatura em segundos

A credenciada deve realizar o cadastro da chave publica do certificado
acionando o servigo 5.3.14.

* A assinatura deve ser gerada utilizando a chave privada do certificado da
credenciada;

* O payload devera ser preenchido com a mensagem que sera enviada em
formato JSON.

Um exemplo de assinatura estd disponivel no anexo Exemplo Assinatura

3.4.2 Padrao de resposta

O servidor pode retornar os seguintes cédigos HTTP:
* 401:
> A Central de Segurancga nao autorizou a requisigao
o O certificado utilizado para a transmissao nao esta presente ou ¢ invalido;
o O certificado utilizado para a assinatura do conteudo nao esta presente ou
é invalido;
o Credenciada esta com acesso bloqueado;
» 403: A assinatura do conteudo nao esta presente ou € invalida;

* 404: Quando é acessado um recurso e este nao existe;

12
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e 500: Erro interno no servidor;

» 200: Houve a autorizacado da Central de Seguranga e o servidor processou a
requisicao;

Outros cédigos HTTP podem ser utilizados de acordo com a especificacdo do
protocolo, mas estes ndo séo disparados pela aplicagao.

Quando sucesso na requisicdo (HTTP 200) o servidor deve retornar o
seguinte JSON:

{
"mensagens”: [ Array de mensagens
{
"codigo”: ™" Cdédigo da mensagem
"mensagem"”: "" Texto da mensagem
"tipo": "ERRO" Tipo da mensagem
}
I
"resultado": {} JSON de retorno do servico quando
sucesso.
}

3.4.3 Tipos de mensagem

* INFO: Houve sucesso na requisigdo e ha uma mensagem informativa;
* AVISO: Houve sucesso na requisicao e ha uma mensagem de aviso;
* ERRO: Houve erro, possivelmente na validagao do servico;

Todas as mensagens e codigos estao listadas no anexo Mensagens.

13
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4 Web Services

4.1 Ambientes

4.1.1 Central de Seguranca

Referenciado no documento como “<<URL_AUTH>>"

Homologagdo: https://auth-cs-hml.identidadedigital.pr.gov.br/centralautenticacao/

api/
Producao: https://auth-cs.identidadedigital.pr.gov.br/centralautenticacao/api/
v1/token/

4.1.2 Parcelamento de Débitos

Referenciado no documento como “<<URL_PARC>>"

Homologagao: https://homolog.parcelamento.detran.pr.gov.br/detran-
parcelamento/api/

Produgao: <<Url producao>>

4.1.3 Premissas

Os Web Services disponibilizam os servigos que serao utilizados pelo sistema
da Credenciada. O mecanismo de utilizagdo dos Web Services segue as seguintes
premissas:

a) E disponibilizado um Web Service por servigo, existindo um método para cada
tipo de servico;

b) O envio da solicitagdo e a obtengdo do retorno seréo realizados na mesma
conexao através de um unico método;

c) As URLs dos Web Services serdo fornecidas em momento oportuno.
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O processo de utilizacdo dos Web Services sempre ¢é iniciado pela
credenciada enviando uma mensagem nos padroes JSON e REST, através
do protocolo SSL. Para autenticacao, sera utilizado o padrao OAuth 2.0.

e) A ocorréncia de qualquer erro na validagao dos dados recebidos interrompe o

processo com a disponibilizacdo de uma mensagem contendo o codigo e a
descri¢ao do erro.

4.1.4 Consisténcias Gerais

a)

f)

¢)]

Os itens a seguir impedem o parcelamento do(s) débitos:

Multa obrigatéria nado parcelavel: Nao €& possivel parcelar a Guia de
Licenciamento ou de processo de Veiculo com Pagamento de Débitos de
Multas se na composi¢cdo da guia houver multa de érgédo que néo autoriza o
parcelamento;

Parcelamento de Multa Obrigatéria em aberto: Quando houver parcelamento
de Multa Obrigatéria (aguardando confirmacdo de pagamento pela rede
bancaria credenciada), ndo é possivel parcelar Guia de Licenciamento ou de
processo de Veiculo com Pagamento de Deébitos de Multas, evitando
pagamento duplicado.

O tempo entre a consulta e a geracdo da Guia deve ser menor que 15
minutos, quando exceder o servidor abortara a geragdo e nova consulta
devera ser realizada.

4.1.5 Monitoramento Parcelamento de Débitos

Verifica o status do ambiente do Parcelamento de Débitos. Exemplo 5.3.12.
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4.2 Autenticacao dos servicos

4.2.1 Certificado

A comunicagao sera realizada utilizando o protocolo HTTPS por meio da
validacao do certificado digital utilizado durante a comunicagao. A especificacdo do
certificado aceito esta descrito no item Padrao de Certificado Digital.

4.2.2 Central de Seguranca

E necessario a obtengdo junto & CELEPAR da Chave do Cliente e a Senha,
também chamados de “Client ID” e “Client Secret’. Com estas informacgdes, sera
necessario obter via servico a chave de acesso (também chamado de
“AccessToken”) para a aplicagao.

Esta chave é temporaria e expira em 15 minutos, devendo ser adicionada no
cabecalho HTTP de todas as chamadas.

Exemplo para este servico esta disponivel no anexo Exemplo Obtencéo
AccessToken.

A definigdo do servigo esta especificada no anexo Autenticagdo Central de
Seguranca.

4.2.3 Homologacao

E possivel verificar todos os passos da comunicacdo utilizando os servicos
listados no anexo Servigos.
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5 Anexos

5.1 Anexo | - Exemplo Assinatura JSON

Implementacao da assinatura JSON em java utilizando a biblioteca JJWT:

package gov.pr.detran.servicos.test;

import io.jsonwebtoken.Jwt;

import io.jsonwebtoken.Jwts;

import io.jsonwebtoken.SignatureAlgorithm;
import java.io.File;

import java.io.FilelnputStream;

import java.io.InputStream;

import java.security.KeyStore;

import java.security.MessageDigest;

import java.security. NoSuchAlgorithmException;
import java.security.PrivateKey;

import java.security.PublicKey;

import java.security.cert.Certificate;

import java.security.cert.CertificateEncodingException;
import java.util. Date;

import java.util. Formatter;

public class Main {
public static void main(String[] args) throws Exception {

String caminhoCertificado = "/path/certificado.p12";
String senhaChaveiro = "password";

String alias = "alias";

String senhaCertificado = "password";

String json = "\\"valor\": 15.15}";

final File certFile = new File(caminhoCertificado);

try (FileInputStream fis = new FilelnputStream(certFile);) {
KeyStore keyStore = loadKeyStore(fis, senhaChaveiro);
KeyPair keyPair = getKeyPair(keyStore, alias, senhaCertificado);

String data = Jwts.builder()
// Tipo do conteudo do corpo
.setHeaderParam("cty", "application/json; charset=UTF-8")
.setHeaderParam("kid", fingerprint(keyPair.publicKey.getEncoded()))

.SetHeaderParam("iat", "" + (new Date().getTime() / 1000) + ")

RANSITO DO PARANA

.SetHeaderParam("exp", "" + ((new Date().getTime() / 1000) + 300) + ")

.setPayload(json)
.signWith(SignatureAlgorithm.RS512,
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keyPair.privateKey).compact();

System.out.printin("BODY: " + json + "\n\n");
System.out.printin("REQUEST PAYLOAD: " + data + "\n\n");
Jwt parse = Jwts.parser().setSigningKey(keyPair.publicKey).parse(data);
Object result = parse.getBody();
System.out.printin("BODY UNSIGNED: " + result + "\n");
}
}

public static String fingerprint(Certificate cert) {
try {
return fingerprint(cert.getEncoded());
} catch (CertificateEncodingException ex) {
throw new RuntimeException(ex);
}

}

public static String fingerprint(byte[] array) {
try {
return byte ToHex(MessageDigest.getinstance("SHA-1")
.digest(array)).toLowerCase();
} catch (NoSuchAlgorithmException ex) {
throw new RuntimeException(ex);
}

}

public static KeyStore loadKeyStore(InputStream ksStream,
String ksPasswd) throws Exception {

char[] password = ksPasswd != null
? ksPasswd.toCharArray() : new char[0];
KeyStore keyStore = KeyStore.getinstance(Provider. SUNPKCS12.keyStoreType);
keyStore.load(ksStream, password);
return keyStore;

}

public static KeyPair getKeyPair(final KeyStore ks, final String alias,
final String passwd) throws Exception {

final PrivateKey key = (PrivateKey) ks.getKey(alias, passwd.toCharArray());
final Certificate cert = ks.getCertificate(alias);

if (cert == null) {
throw new lllegalStateException("Alias (" + alias + ") "
+ "n&o encontrado ou senha invalida");

}
final PublicKey publicKey = cert.getPublicKey();
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return new KeyPair(publicKey, key, cert);
}

public static String byte ToHex(final byte[] hash) {
String result;
try (Formatter formatter = new Formatter()) {
for (byte b : hash) {
formatter.format("%02x", b);

}

result = formatter.toString();

}

return result;
}

private static enum Provider {
SUNPKCS11("SunPKCS11", "PKCS11", "sun.security.pkcs11.SunPKCS11"),
SUNMSCAPI("SunMSCAPI", "Windows-MY", null),
SUNPKCS12(null, "PKCS12", null);
public final String nome;
public final String keyStoreType;
public final String classe;

private Provider(String nome, String keyStoreType, String classe) {
this.nome = nome;
this.keyStore Type = keyStoreType;
this.classe = classe;
}
}

public static class KeyPair {

public final PublicKey publicKey;
public final PrivateKey privateKey;
public final Certificate certificate;

public KeyPair(PublicKey publicKey, PrivateKey privateKey, Certificate certificate) {
this.publicKey = publicKey;
this.privateKey = privateKey;
this.certificate = certificate;
}
}
}
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5.2 Anexo Il - Exemplo Obtencao AccessToken

Obtencao da Chave de Acesso a partir da Central de Seguranca utilizando a
biblioteca CURL (https://curl.haxx.se/).

curl -v -X "POST" --user "<<Client_ld>>:<<Client_Secret>>" -H "Content-Type:
application/x-www-form-urlencoded”
‘https://auth-cs-hml.identidadedigital.pr.gov.br/centralautenticacao/api/v1/token?
grant_type=client_credentials&scope=parcelamento.debitos.consultas
%20parcelamento.debitos.guias%20'parcelamento.debitos.chaves
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5.3 Anexo lll - Servicos

5.3.1 Central de Seguranca — Obtencdo AccessToken

EndPoint <<URL_AUTH>>centralautenticacao/api/v1/token

Method POST

<<Client_Id>> = Identificacdo da aplicacdo cadastrada obtida da
Celepar

<<Client_Secret>> = Chave secreta da aplicacdo obtida da
Celepar

Authorization = Basic Base64(<<Client_ld>>:<<Client_Secret>>)
Content-Type = application/x-www-form-urlencoded

Cabecalho

grant_type=client_credentials
Query String scope=parcelamento.debitos.consultas
%Z20parcelamento.debitos.guias

{

n.nmn

"access_token":
"expires_in":0,
"token_type":"Bearer",
Retorno "scope”:""
"grant_ type
“client_id":""

"groups”:[] ]

n.n

client_credentials”,

Um exemplo de obtencdo de chave de acesso esta disponivel no anexo Exemplo
Obtencao AccessToken
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5.3.2 Verificar situacao do certificado de transmissao

EndPoint <<URL_PARC>>status/transmissao
Método GET
{

‘mensagens’:[],

‘resultado’:
Retorno {

“situacao”: “ACEITO”
}

5.3.3 Verificar situacao do AccessToken

EndPoint <<URL_PARC>>status/auth
Método GET
{

‘mensagens’[],
‘resultado”: {

"situacao": "ACESSO PERMITIDO: <<Nome Credenciada>>"
"detalhe": "IP LIBERADO"

Retorno

5.3.4 Verificar a assinatura e certificado da credenciada

EndPoint <<URL_PARC>>status/assinatura
Método POST
{

‘mensagens’:[],
Retorno ‘resultado”: {
“situacao”: “ACEITO”
}
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5.3.5 Listar multas

n

Retorna a lista de multas do veiculo.

URL
Método

Retorno

<<URL_PARC>>v1/debitos/veiculo/{renavam}/multas

GET
{

‘mensagens’:[],
‘resultado”: {
“valorTota

Iu 1722

valorParcelave/”:

“parcelave
“descrlcao
CIC/O 1, &

“deta/hamento [

j

Path Parameters

"valorACobrar":
"valorQriginal”: *,
valorDesconto"
"valorduros": *’
"taanurosAcumu/ada "
"dataVenc:mentoAuto"
"nomeQrgaoAutuador”: *
omeOrgaoCompetente e
"codInfracao”:
codlnfracaoAbrev"
"descrinfracao":
enquadramento"
"datalnfracao”:
"horalnfracao”: *,
"dataHoralnfracao"
"locallnfracao":
codMunIC/p/olnfracao
numAutolnfracao"
“obrigatoria” :

", &

> pETRANPR

Campo Descrigao Formato / | Obrigatdrio
Tamanho
renavam Renavam do veiculo. (NO14) |Sim
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5.3.6 Listar licenciamento

Retorna a lista de débitos que compdem o licenciamento do veiculo.

URL <<URL_PARC>>v1/debitos/veiculo/{renavam}/licenciamento

Método GET

Retorno {

N

‘mensagens’:[],
resultado”: [{

“valorTota
valorParcelave

lu “

l!} @

parcelavel”

“descricao”:
“ciclo”:

3, M

2,

"detalhamento [

"valorTota
"valorParcela ve
"parcelave
"descr/cao
"anterior":

l" @

"atual":

S~

l" “

I" 172
l" “

", &y

", e

"valorTotal": *”
valorParcelavel"
"parcelavel”: *

"descricao":

", kn

"deta/hamento [

{

"valorACobrar":
"valorOriginal": *
va/orDesconto"
"valorduros": *’
"taanurosAcumulada "
"dataVencimentoAuto": *”
"nomeOrgaoAutuador": *,

“

nomeOrgaoCompetente A

",

“codInfracao”:
od/nfracaoAbrev"
"descrinfracao”: *”
enquadramento
"datalnfracao":
"horalnfracao":
"Iocallnfracao
odMunICIp/olnfracao"
numAutoInfracao"
“obrigatoria”.””

", »

", n

", s
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}
]
}
Path Parameters
Campo Descrigao Formato / | Obrigatério
Tamanho
renavam Renavam do veiculo. (NO14) |Sim
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5.3.7 Consultar processo

Retorna a lista de débitos incluindo o processo informado do veiculo.

@V > DETRANGR

URL <<URL_PARC>>v1/debitos/processos/{numProcesso}
Método GET
{
‘mensagens’:[],
‘resultado”: {
“valorTotal”:
va/orParcelave/”
parce/avel”
“descricao”: ",
“ciclo”:
“detalhamento” [
"valorACobrar": *
"valorQriginal": *,
valorDesconto"
"valorJuros":
"taanurosAcumulada e
"dataVencimentoAuto": *,
Retorno nomeOrgaoAutuador"
omeOrgaoCompetente e
“codinfracao”: *
codlnfracaoAbrev"
"descrinfracao”; *
enquadramento"
"datalnfracao”:
"horalnfracao":
"dataHoralnfracao"
"locallnfracao":
codMunICIp/olnfracao"
"numAutolnfracao”:
“obrigatoria”:””
3.
}
}
Path Parameters
Campo Descrigao Formato / | Obrigatorio
Tamanho
NumProcesso Numero do processo do veiculo. (NO14) |Sim
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5.3.8 Gerar guia Multas

Gera as guias para a quitagao dos débitos e marca indicativo de processo de
pagamento de multas para o veiculo.

Nota: O campo ciclo é obtido no retorno das consultas e deve ser informado
para a geracgao das guias.

URL <<URL_PARC>>v1/debitos/guia/multa
Método POST
{
“ciclo":””,
"multas” [
Entrada {"numAutolnfracao":"’},
{"numAutolnfracao":”’},...
1
}
{

"mensagens”: [],
“resultado”: [

{

", n

"ciclo":
codBarras
umeroGu:a"
numeroGwaFormatado"
"valor":
dataVenc:mento’

Retorno

}
]
}

Request Payload

O Payload da requisicao deve conter o JSON de entrada assinado de acordo
com o item Definicdo da assinatura.
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5.3.9 Gerar guia Licenciamento

Gera as guias para a quitagao dos débitos e marca indicativo de processo de
pagamento de licenciamento para o veiculo.

Nota: Pode-se gerar guia preenchendo o campo atual ou anterior para os
licenciamentos do ano atual ou dos anos anteriores. Por exemplo entradas tipo 1 e 2

URL <<URL_PARC>>v1/debitos/guia/licenciamento
Método POST
{
) “renavam”:””,
Entrada tipo 1 "atual™true,
“ciclo":””
}
{
“renavam”:””,
"anterior":true,
Entrada tipo 2 i,ré/f)nor rue
}
{

"mensagens”: [],
"resultado”: [

{
"“ciclo": *,
Retorno "codBarras": “,
"numeroGuia":
"valor": *,
“dataVencimento”: *”
H
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Gera as guias para a quitagao dos débitos e marca indicativo de processo de
pagamento para o veiculo.

Nota: O campo ciclo é obtido no retorno das consultas e deve ser informado
para a geragao das guias.

URL <<URL_PARC>>v1/debitos/guia/processo
Método POST
{
Entrada ‘numero”:"
“ciclo":””
}
{

"mensagens”: [],
“resultado”: [

"ciclo": 110,
Retorno codBarras
umeroGwa" “
"valor":
“data VenCImento
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5.3.11 Cancelar Ciclo

Processo para cancelar uma guia de um ciclo com guia gerada.

URL <<URL_PARC>>v1/debitos/cancelar-ciclo
Método POST

{

“ciclo":””,

Entrada renavam"

}

{
Retorno "mensagens”: [],

"resultado": “’

}

5.3.12 Monitoramento

Retorna o status do ambiente do Parcelamento, “OK” caso esteja
respondendo ou “NOK” caso ndo esteja respondendo.

URL <<URL_PARC>>monitoramento
Método GET

{
Retorno “monitoramento”: “OK”

}

5.3.13 Listar Chaves Publicas

Retorna uma lista com todas as chaves publicas cadastradas no sistema.
Nota: utilizar o escopo parcelamento.debitos.chaves

URL <<URL_PARC>>status/chaves
Método GET
{

"mensagens”: [],
"resultado”: {
Retorno "totalRegistros": 0,
“registros”: []
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5.3.14 Cadastrar Chave Publica

Realiza o cadastro de uma nova chave publica, retornando “SUCESSO” em
caso positivo. Os dados de entrada devem ser convertidos em JWT e assinado com
o certificado valido cadastrado, caso seja o primeiro certificado, ndo é necessario
assinar pois o sistema nao fara a validagao.

Nota: utilizar o escopo parcelamento.debitos.chaves

URL <<URL_PARC>>status/chave
Método POST
{
publ/cKe y"
"expiracao”: "
"serialHex": ""
Entrada "serialDec": "
CommOHName" nn
CommonNameEm/ssor"
}
{
Retorno "mensagens”: [],
"resultado": *”
}
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6 Mensagens

Codigo |Descrigao Fase®
1001 Certificado de transmissdo ndo aceito Autenticacéo
1003 Cliente ndo autorizado: Credenciada ndo habilitada. |Autenticacéo
1004 Cliente ndo autorizado: Token de acesso invalido. Autenticacéo
1005 Servico ndo disponivel. Processamento
1006 Data da validade da guia é invéalida. Processamento
1007 H& divergencia na sincronizagdo com Adabas. Processamento
1008 Houve sucesso na sincronizacdo com Adabas. Processamento
1009 Erro ao salvar multa, PGM MTMGNO020. Processamento
1010 Numero do processo ndo disponivel ou invalido. Processamento
1011 Numero do ciclo nédo disponivel ou invalido. Processamento
1012 Parcelamento ndo disponivel Processamento
1013 Licenciamento anterior ou atual n&o selecionado. Processamento
1014 Renavam invalido. Processamento
1015 Ciclo invalido ou ndo disponivel. Processamento
1016 Veiculo ndo encontrado no PR. Processamento
1017 Erro na obtencdo de informag¢des do Licenciamento, Processamento
contate suporte.
1018 A multa X ndo é parceléavel. Processamento
1019 Veiculo em processo de pagamento. Processamento
1020 N&o é possivel parcelar o licenciamento pois héa Processamento
multas ndo parceléaveis.
1021 Nenhuma multa informada Processamento
1022 Identificacdo da multa inexistente ou invalida. Processamento
1023 A multa X ndo estd disponivel para selecdo. Processamento
1024 Parcelamento ndo localizado para o ciclo: X. Processamento
1025 Ndo é possivel gerar nova guia para o ciclo: X, por |Processamento
favor, cancelar o ciclo corrente e iniciar novo.
1026 Ciclo expirado, realize nova consulta para Processamento
continuar.
1027 N&o é possivel parcelar esta guia, héd multas néo Processamento
parcelaveis
1028 Dados incorretos! Por favor verifique se os dados Processamento

estdo corretos e tente novamente.

3 Fase: Etapa de geragdo da mensagem de retorno (Autenticagédo, Processamento)
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9000 Mensagem recusada: X Processamento
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